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Ajuste Direto 8115/2022
Caderno de Encargos

Capitulo |
Disposi¢Oes gerais
Artigo 1.2
Objeto
O presente procedimento tem por objeto a celebragdo de um contrato para a renovacgao contratual relativa a

Plataforma GatewayBox_Plataforma de Mensagens SMS, com o n.2 8115/2022, sendo adotada a forma de
Ajuste Direto em fungao de critérios materiais, ao abrigo do disposto no Cdodigo dos Contratos Publicos (CCP).

Artigo 2.2
Entidade Adjudicante
A entidade adjudicante é o Hospital Distrital da Figueira da Foz, E.P.E., abreviadamente designada por HDFF,
EPE, sito na Rua do Hospital, Gala, 3094-001 Figueira da Foz, com o n.2 telefone (00351) 233 402 000, fax
(00351) 233 431 268, correio eletronico concursos@hdfigueira.min-saude.pt relativo ao Servico de

Aprovisionamento, responsavel pelo presente Concurso e endereco de plataforma eletrdnica acingov.pt.

Artigo 3.2
Fundamento para escolha do procedimento
Considerando que o HDFF dispde de um sistema de notificagdo de eventos no hospital, e que o mesmo é
fundamental para convocar e relembrar os utentes dos atos agendados, pretende-se proceder a renovacgao do
Contrato ja existente. Este procedimento teve a anuéncia da Exm.2 Vogal do Conselho de Administragdo,
propde-se a adog¢do do procedimento na forma de Ajuste Direto em fungao de critérios materiais, nos termos
do disposto no art.2 24, n.2 1, alinea e), subalinea ii) do CCP, dado que a entidade convidada tem o direito
exclusivo para assisténcia técnica da plataforma GatewayBox.

Artigo 4.2

Disposi¢Oes por que se rege o contrato
1. O presente contrato obedece:
a) As clausulas do Contrato e ao estabelecido em todos os elementos e documentos que dele fazem parte
integrante;
b) Ao Cddigo dos Contratos Publicos, doravante designado por “CCP”, aprovado pelo Decreto-Lei n2 18/2008,
de 29 de janeiro, com as sucessivas alteragdes.
c) A restante legislacdo e documentacdo aplicavel.
2. Para efeitos da alinea a) do nimero anterior, consideram-se integrados no Contrato, sem prejuizo do
disposto non.24, do art.2 96.2 do CCP:
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a) O clausulado contratual, incluindo os ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2 do
CCP e aceites pelo Hospital Distrital da Figueira da Foz, nos termos do disposto no artigo 101.2 do mesmo
Cadigo;

b) O suprimento dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes, desde
que tais erros e omissGes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de
contratar, nos termos do disposto no artigo 50.2 do CCP;

c) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

d) O presente Caderno de Encargos;

e) A proposta adjudicada;

f) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario;

3. Todos os outros documentos que sejam referidos no clausulado contratual ou no Caderno de Encargos.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas b) a g) do nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual sdo indicados nesse nimero.

5. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas de b) a g) do n.2 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.2 do CCP e aceites pelo adjudicatdrio nos termos do disposto no artigo 101.2 do CCP.

Artigo 5.2

Prec¢o Base
1. Nos termos do disposto no artigo 47.2 do CCP, indica-se como preco base do procedimento o valor de
6.840,00 € (seis mil oitocentos e quarenta euros), acrescido do IVA a taxa legal em vigor.

2. O preco base foi aferido considerando o orcamento enviado pelo adjudicatario Ref.: PR1670-1.0.

Artigo 6.2
Prazo de execugao do contrato
O contrato mantém-se em vigor de 01 de Janeiro de 2022 a 31 de Dezembro de 2022.

Artigo 7.2
Esclarecimento de duvidas

1. As duvidas que o adjudicatario tenha na interpretacdo dos documentos por que se rege a prestacdo de
servicos devem ser submetidas ao drgao responsavel pelo presente procedimento, antes do inicio da mesma.
2. No caso de as duvidas ocorrerem somente apds o inicio da execucdo da prestacdo de servicos a que dizem
respeito, deve o adjudicatario submeté-las imediatamente ao 6rgdo responsavel pelo presente procedimento,
juntamente com os motivos justificativos da sua ndo apresentac¢do antes do inicio daquela execucdo.

3. O incumprimento do disposto no numero anterior torna o adjudicatario responsavel por todas as
consequéncias da errada interpretacdo que porventura haja feito, incluindo repor a situagdao no estado em que
se encontrava anteriormente.
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Obrigacdes Contratuais
Obrigag6es do Fornecedor
Artigo 8.2

Obrigacdes principais do fornecedor
Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou nas
cldusulas contratuais, decorrem para o fornecedor as seguintes obrigacGes principais:
a) Obrigacdo de fornecimento dos servigos identificados na sua proposta;
b) Obriga¢do do cumprimento do prazo de fornecimento dos servicos;
c) Obrigacdo de continuidade do fornecimento dos servigos durante o prazo de vigéncia do contrato;
d) Cumprir os requisitos e respeitar o disposto no presente Caderno de Encargos e respetivo Convite.

Artigo 9.2
Sigilo

1. O adjudicatdrio deve prosseguir a sua atividade de acordo com a lei aplicavel e com as regras de boa-fé,
tomando todas as medidas necessdrias para evitar a ocorréncia de quaisquer situacdes que possam resultar
em conflito com os interesses da entidade adjudicante.
2. O adjudicatario obriga-se a ndo praticar qualquer ato ou omissdo do qual possa resultar quaisquer énus ou
responsabilidades para a entidade adjudicante ou para os seus direitos e interesses.
3. O adjudicatdrio obriga-se ainda a suportar quaisquer encargos resultantes, designadamente, de
reclamagoes, custos, despesas, multas, coimas ou sangdes, necessarios para a libertagdo de quaisquer énus ou
responsabilidades que recaiam sobre a propriedade da entidade adjudicante, quando tenham sido criados ou
causados pelo adjudicatdrio ou por qualquer dos seus subcontratados.

Obrigac¢oes do HDFF, E.P.E
Artigo 10.2

Prego contratual
1. Pela aquisicao dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes das pegas que compdem o presente procedimento, o Hospital Distrital da Figueira da Foz, E.P.E.,
deve pagar ao fornecedor o prec¢o constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor,
se este for devido.
2. O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e demais despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao HDFF, EPE.
3. Os pregos serdo considerados validos para todo o periodo de vigéncia do contrato, ndo podendo sofrer
alteragoes.

Artigo 11.2

CondigOes e prazo de pagamento
1. A quantia devida pelo HDFF, EPE deve ser paga no prazo de 60 (sessenta) dias apds a rececao das respetivas
faturas.
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2. As faturas serdo emitidas em funcao e na proporcdo dos servicos apds confirmacao pelo HDFF,EPE. 3. Em
caso de discordancia por parte do HDFF, EPE, quanto aos valores indicados nas faturas, deve este comunicar
ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor obrigado a prestar os
esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

4. O HDFF,EPE ndo pagara os servicos sem prévia nota de encomenda/nimero de compromisso.

5. Todas as faturas deverao indicar o nimero da nota de encomenda, ou respetiva requisicdo de servigos que
respeitam.

Penalidades Contratuais
Artigo 12.2

Incumprimento
1.Em caso de incumprimento do estipulado nos presentes artigos, o HDFF, EPE, notificard o fornecedor para
gue, corrija a situacdo detetada de imediato.
2. O incumprimento grave e reiterado das normas constante deste documento, podera constituir fundamento
para a rescisdo imediata do contrato, sem direito a indemnizacdo, independentemente de demais acdes
previstas na lei e de outros procedimentos que o HDFF, EPE julgue dever adotar.

Artigo 13.2

Sangdes por incumprimento
1. Nos casos em que, injustificadamente, o fornecedor recuse fornecer os servigos ou se atrase, devera aplicar-
se, independentemente de outras previstas no contrato ou impostas pela lei, o seguinte regime de
penalidades:
a) o HDFF, EPE, tem o direito a ser indemnizado pela ndo entrega, ou atraso na entrega dos servigos, num valor
de 5% (cinco por cento) dos servigos em falta.
2. No caso dos servigos fornecidos ndo cumprirem com as carateristicas previstas nas pegas do procedimento
e proposta do fornecedor, este fica obrigado ao pagamento de 5% (cinco por cento) sobre o valor dos servigos
reclamados, sem prejuizo do pagamento das indemnizagGes que estiverem previstas nas pecas do
procedimento, no contrato ou na lei.
3. A aplicagao de sang¢des contratuais obedece ao disposto no artigo 329.2 do CCP.

Artigo 14.2
Suspensao de fornecimento
Sempre que se verifigue uma suspensdo parcial ou temporaria por razées imputdveis ao fornecedor, este
indemnizara o HDFF, EPE, no valor correspondente a todos os encargos decorrentes da situagao.

Artigo 15.2
Casos fortuitos ou de forga maior
1. Nenhuma das Partes incorrerd em responsabilidade se, por caso fortuito ou de for¢ga maior, for impedido de
cumprir as obrigacdes assumidas no contrato.
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2. Nenhuma das Partes incorrera em qualquer obrigacdao de indemnizar, compensar ou ressarcir a outra por
quaisquer prejuizos incorridos ou a incorrer para cumprimento das suas obrigacGes contratuais por for¢a de
caso fortuito ou de forca maior.

3. Para os efeitos dos numeros anteriores, considera-se caso de forca maior o facto praticado por terceiro pelo
qual a Parte ndo seja responsavel, direta ou indiretamente, ou que, para a sua verificagdo, ndo tenha
comprovadamente contribuido, bem como qualquer facto natural, situacdo imprevisivel ou inevitavel cujos
efeitos se produzam independentemente da vontade ou das circunstancias pessoais das Partes,
nomeadamente:

a) Atos de guerra ou de subversao;

b) Epidemias;

c) Ciclones;

d) Tremores de terra, fogo, raios, inundagdes que afetem as instalacdes ou a capacidade produtiva das Partes;
e) Greves gerais ou sectoriais que impliquem quebra total da capacidade produtiva das Partes.

4. A Parte que invocar casos fortuitos ou de for¢ca maior que impecam o cumprimento total ou parcial do
contrato ou que impliqguem atrasos ou prejuizos na execucdo do contrato ou o agravamento do seu custo deve
comunicar e justificar tais situacGes a outra parte, indicando o prazo previsivel para o restabelecimento da
situacgao.

5. O adjudicatdrio deve, no prazo de cinco dias de calenddrio a contar do conhecimento da ocorréncia, e por
carta registada, notificar a entidade adjudicante da duragao previsivel do acontecimento e dos seus efeitos na
execuc¢do do contrato, juntando certificado das entidades competentes que ateste a realidade e exatiddo dos
factos alegados e oferecendo prova de, em tempo devido, ter esgotado todos os meios para reduzir ao minimo
0 atraso e os prejuizos na execugdo do contrato.

6. Se o adjudicatdrio ndo puder, por razdes que nao lhe sejam imputaveis, apresentar os certificados referidos
no numero anterior dentro do prazo ai previsto, deve apresenta-los logo que possivel, apresentando
igualmente a justificagdo para tal atraso.

7. O incumprimento pelo adjudicatario do disposto nos niumeros anteriores implica a sua responsabilidade
pelo incumprimento das obrigacGes contratuais em causa.

Artigo 16.2

Deveres de informagdo
1. As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboragdao mutua, designadamente no tocante a prestagao
reciproca de informagGes necessarias a boa execuc¢do do contrato, sem prejuizo dos deveres de informagao
previstos no artigo 290.2 do CCP.
2. Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer circunstancias, constituam
ou ndo for¢a maior, que previsivelmente impecam o cumprimento ou o cumprimento tempestivo de qualquer
uma das suas obrigacdes.
3. No prazo de 10 (dez) dias apds a ocorréncia de tal impedimento, a parte deve informar a outra do tempo ou
da medida em que previsivelmente sera afetada a execug¢do do Contrato.

Pag. 8/10
1.02.1



g REPUBLICA SN S ==

%~ PORTUGUESA DN L HD F F o
JE SALIDE Hospital Distrital da

Figueira da Foz,e.re.

SAUDE

Artigo 17.2
Comunicagoes e notificagoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicagdes entre as partes
do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no Contrato.
2. Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do Contrato deve ser comunicada a outra parte.

Artigo 18.2
Cessao e subcontratagao
A subcontratacdo pelo fornecedor é alvo de concordancia por parte do HDFF, EPE e a cessdao da posicdo
contratual dos direitos e obrigacGes decorrentes do contrato fica expressamente impedida.

Artigo 19.2

Avaliagido dos Fornecedores
Fazendo cumprir o Procedimento de Qualidade interno, citamos "PQ.06.4" o qual visa Descrever a avaliacdo e
selecdo de Fornecedores, o circuito de compra de um produto/equipamento, sua rececdo e verificagdo, bem
como, o armazenamento, e conforme deliberagdo do Conselho de Administragcdao do HDFF, EPE, datada de 24
de fevereiro de 2020, com vista a avaliacdo dos Fornecedores Externos, todos os fornecedores serdo avaliados
numa escalade 1 a5, em que 1 é muito mau e 5 muito bom, considerando os seguintes critérios:

Critério a considerar Fornecedor

Qualidade / Competéncia técnica do servigo /
produto

Capacidade de resposta

Cumprimento de prazos

Relagao preco/qualidade do
servico/produto/equipamento

Ser Certificado/

Acreditado

Avaliacdo final (A / NA)

Artigo 20.2
Contagem dos prazos
Salvo disposicdo expressa em contrario, os prazos previstos no presente caderno de encargos sdo continuos,
correndo em sabados, domingos e dias feriados, de acordo com o versado no artigo 471-2 do CCP.
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RESOLUGAO DE LITIGIOS
Artigo 21.2
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo e Fiscal de Coimbra, com expressa renuncia a qualquer outro.

Artigo 22.2
Legislacao Aplicavel
1. O Contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.
2.Sem prejuizo de outras leis e regulamentos especialmente aplicaveis, a tudo o que ndo esteja expressamente
previsto ou regulado no presente caderno de encargos e na demais regulamentag¢do do concurso e do contrato
aplica-se o regime previsto no Cédigo dos Contratos Publicos.

ESPECIFICACOES TECNICAS
Artigo 23.2
Especificagdes Técnicas
O Hospital Distrital da Figueira da Foz, EPE, pretende adquirir prestacdo de servicos conforme v/ proposta Ref.:
PR1670-1.0, datado de 06/01/2022.
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